FleetBoch

Polityka prywatnosci i ochrona danych osobowych

Szanowni Parstwo,

nasza polityka prywatno$ci gwarantuje najwyzszy poziom bezpieczenstwa
powierzonych nam informaciji.

Szanujemy i chronimy prywatnos¢ i bezpieczenstwo naszych Uzytkownikéw oraz danych, ktore
powierzajg nam do przetwarzania, dlatego przedstawiamy dokument, w ktérym wyjasnimy dla
jakich celéw przetwarzamy dane osobowe, w jaki sposob, komu mozemy je powierzac¢, gdzie
dane moga by¢ przekazywane oraz jakie prawa przystugujg osobom, ktérych dane dotycza, w
zwigzku z przetwarzaniem ich danych.

Na potrzeby niniejszej polityki prywatnosci ponizsze definicje oznaczaja;:

»Dane osobowe”

Oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej
(,0sobie, ktérej dane dotyczg”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktorg
mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac, w szczego6lnosci na podstawie identyfikatora
takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegoélnych czynnikdw okreslajacych fizyczna, fizjologiczng, genetyczna,
psychiczng, ekonomicznag, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizyczne.

,,Uiytkownik”, “Uiytkownicy” lub “Ty”
Oznaczajg kazdg osobe, ktora korzysta ze stron i serwisow fleetboch.pl., rozliczamykierowcow.pl

Przetwarzanie danych osobowych

Oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach
danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przeglgdanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie
lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub
niszczenie.

Rozporzadzenie lub RODO

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzgdzenie o ochronie danych).

Regulamin
Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach serwiséw nalezacych do
.FleetBoch” Tomasz Bodzioch.

Kto bedzie Administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych bedzie FleetBoch Tomasz Bodzioch z siedzibg w
Warszawie, ul. Piaskowa 6/51, 01-067 Warszawa, Firma wpisana do w Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Urzad Miasta Stotecznego Warszawa pod nr WDG/8237/
NIP 5272721615, Regon: w dalszej czesci Polityki Prywatnosci okreslana jako ,my” lub
»FleetBoch”.
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Jakie prawa przystugujg Ci w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych?
W zwigzku z przetwarzaniem przez ,,FleetBoch” Twoich danych osobowych, przystuguja
Ci nastepujace uprawnienia:

1. Prawo do Zzgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania.

2. Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

3. Prawo do przenoszenia danych osobowych.

4. Prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w okreslonym celu, jezeli
uprzednio wyrazite$ taka zgode.

5. Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zwigzku z przetwarzaniem przez Nas
Twoich danych osobowych.

Powyzsze uprawnienia mozesz zrealizowac¢ zgodnie z zasadami opisanymi w art. 16 — 21
RODO, wysytajgc wiadomos¢ na adres e-mail: info@fleetboch.pl.

Wszystkie otrzymane zgtoszenia potraktowane bedg ze szczegblng uwagg oraz zrealizowane w
mozliwie najkrétszym czasie. W przypadku niektérych zgtoszen (o skomplikowanym charakterze
lub dotyczacych przetwarzania danych obarczonych szczegdlnymi regulacjami prawnymi) czas
realizacji moze ulec wydtuzeniu, jednakze w kazdym przypadku, w ciggu jednego miesigca
zostaniesz poinformowany o dziataniach, ktore podjeliSmy w celu zrealizowania zgtoszenia.
Udzielajac Ci odpowiedzi oraz w celu upewnienia sie, ze wtasciwie zrealizujemy zgtoszenie,
zastrzegamy sobie prawo do zweryfikowania Twojej tozsamosci.

Jak chronimy dane oraz komu je powierzamy i udostepniamy?

.FleetBoch” doktada wszelkich staran, aby dane osobowe byty przetwarzane zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz aby byty chronione przez utratg, zniszczeniem,
ujawnieniem, dostepem os6b niepowotanych lub niewtasciwym wykorzystaniem. Gwarantujemy
poufnos¢ wszelkich przekazanych nam danych, poprzez podjecie skutecznych srodkow
bezpieczenstwa i ochrony danych.

Udostepniamy Twoje dane osobowe uprawnionym organom panstwowym, jezeli zwrocg sie do
nas w zwigzku z realizowanymi przez nich zadaniami. Moga to by¢ w szczegélnosci jednostki
organizacyjne prokuratury, Policja, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych (w
przysziosci Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych), Prezes Urzedu Ochrony Konkurenciji i
Konsumentéw lub Prezes Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.

Jak ditugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Gwarantujemy, ze Twoje dane osobowe nie beda przetwarzane przez okres dtuzszy niz
wymagany przepisami prawa lub przewidziany w naszych wewnetrznych regulacjach. Kryteria
ustalania czasu przetwarzania danych dla okreslonych celéw zostaty opisane w dalszej czesci
Polityki Prywatnosci.

Jakie dane przetwarzamy, w jakim celu, przez jaki czas i na jakiej podstawie prawnej?

1. Konto uzytkownika
Gtébwnym celem przetwarzania danych osobowych i innych informacji przez ,FleetBoch” jest
utrzymanie serwisu fleetboch.pl, rozliczamykierowcow.pl i serwiséw powigzanych,
zapewnienie bezpiecznej i gwarantowanej wydajnosci ustug dla uzytkownikow oraz
usprawnianie i ulepszanie funkcjonalno$ci naszych ustug i produktéw. Nasze
Na naszej stronie fleetboch.pl, rozliczamykierowcow.pl masz mozliwo$¢ utworzenia konta
uzytkownika poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego lub za posrednictwem naszego
konsultanta. Jezeli utworzysz konto wypetniajac formularz rejestracyjny, bedziemy
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przetwarza¢ Twéj adres e-mail, ktéry wpisate$ w formularzu oraz hasto, dane teleadresowe
Twojej firmy, pojazdow, kontrahentéw, pracownikéw, jezeli wprowadzisz ich dane do
Aplikacji.

Podanie niektorych danych jest konieczne do skorzystania z ustug i funkcjonalnosci konta.
Konsekwencjg ich niepodania jest brak mozliwosci $wiadczenia przez nas okreslonych ustug
i funkcjonalnosci. Poza danymi, ktérych podanie zostato oznaczone jako ,obligatoryjne”,
podanie innych danych jest dobrowolne.

Podstawg prawng przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbednos$¢ do wykonania
umowy o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczna).

W przypadku posiadania przez Ciebie konta w serwisie fleetboch.pl i serwisach powigzanych,
Twoje dane beda przetwarzane przez czas korzystania przez Ciebie z konta, a w przypadku
jego likwidacji, wygasnieciu lub rozwigzaniu umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng
(niezaleznie od przyczyny i podstawy jej rozwigzania), nie dtuzej, niz jest to konieczne dla
celéw rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z korzystaniem z naszych ustug
(ustawowy okres przedawnienia roszczen).

2. Rozliczenia
Jezeli korzystasz z naszych ustug ptatnych, bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w
zakresie niezbednym do dokonania rozliczen, np. wystawienia faktury.

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych zawartych w dokumentach
rozliczeniowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (wypetnienie prawnego obowigzku cigzgcego na
administratorze np. wystawienia faktury). Dane w tym zakresie bedg przetwarzane do czasu
przedawnienia roszczen z tytutu zawartych umoéw. Ponadto wszystkie wystawione dokumenty
ksiegowe, np. faktury, uwzgledniane sg w prowadzonej przez ,FleetBoch” dokumentaciji
ksiegowej, w zwigzku z czym Twoje dane bedg w tym zakresie przetwarzane przez okres
Czasu, wymagany przez przepisy prawa.

3. Tworzenie statystyk korzystania ze stron fleetboch.pl, rozliczamykierowcow.pl
Monitorujemy jakoS$¢ naszych ustug, poniewaz chcemy, by byta ona jak najlepsza. W tym
celu prowadzimy statystyki korzystania z poszczegoélnych funkgciji i stron oraz aplikaciji
mobilnych nalezgcych do ,FleetBoch” korzystajac z:

o wewnetrznych narzedzi analitycznych,
o narzedzi statystycznych dostarczanych przez partnerow swiadczacych ustugi
analityczne.

Dla zrealizowania tego celu, przetwarzamy dane dotyczace Twojej aktywnosci na stronach
fleetboch.pl (np. odwiedzane przez Ciebie strony i podstrony fleetboch.pl,
rozliczamykierowcow.pl ilo§¢ czasu spedzonego na stronie, Twéj adres IP, lokalizacja, ID
urzgdzenia oraz dane dotyczace przegladarki i systemu operacyjnego, z ktérego korzystasz).
Podstawa prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli nasz prawnie
uzasadniony interes, polegajgcy na utatwieniu uzytkownikom korzystania z ustug
Swiadczonych przez nas drogg elektroniczng oraz na poprawie funkcjonalnosci tych ustug.

4. Przetwarzanie danych w celu zabezpieczenia roszczen
W celu ustalenia, dochodzenia i egzekucji roszczen mozemy przetwarzac niektére podane



przez Ciebie dane osobowe, w szczegoblnosci imie i nazwisko, dane kontaktowe (adres e-
mail, numer telefonu), dane dotyczace korzystania z naszych ustug (jezeli roszczenia
wynikajg ze sposobu, w jaki korzystasz z naszych ustug) oraz inne dane, ktére beda
niezbedne do udowodnienia istnienia roszczenia, jego egzekucji oraz obronie przed
roszczeniami w postepowaniu przed sgdami i innymi organami parnstwowymi.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli nasz prawnie
uzasadniony interes. Dane w tym zakresie sg przetwarzane przez ustawowo okreslony czas
przedawnienia roszczen. Przetwarzanie danych obejmowac bedzie jednak wytgcznie ich
przechowywanie z wytgczeniem jakichkolwiek innych operacji na tych danych, z
zastrzezeniem odmiennych obowigzkéw ,FleetBoch” wskazanych w obowigzujgcych
przepisach lub natozonych na ,FleetBoch” przez uprawnione organy.

Pliki cookie

Uzywamy na stronach internetowych tzw. plikow cookie. Pliki cookies to dane informatyczne,
ktore przechowywane sg w urzgdzeniach koricowych uzytkownikoéw (komputery, telefony,
tablety), przeznaczone do korzystania ze stron internetowych. Pliki te zawierajg najczesciej
nazwy stron internetowych, z ktérych pochodza, informacje o czasie ich przechowywania na
koricowym urzadzeniu oraz unikalny numer stuzgcy identyfikacji przegladarki, z ktorej
nastepuje potaczenie ze strong internetowa. Cookies pozwalajg nam m.in. na zapewnienie
prawidtowego funkcjonowania naszych stron i serwiséw, poprawienia szybkosci i
bezpieczenstwa korzystania ze stron, ulepszania funkcji, z ktérych korzystasz, korzystanie z
narzedzi marketingowych i systemu komentarzy.

W kazdej chwili masz mozliwo$¢ ograniczenia lub zupetnego dezaktywowania plikbw cookie
w ustawieniach Twojej przegladarki, co moze jednak prowadzi¢ do ograniczenia dziatania
niektorych funkcji serwisoéw i stron internetowych fleetboc.pl, rozliczamykierowcow.pl.

Wiecej informaciji o plikach cookies znajduje sie pod adresem:
https://ifirma.pl/cookies

Kampanie reklamowe

W ramach prowadzonych dziatan reklamowych korzystamy miedzy innymi z technologii
dostarczanych przez zewnetrznych partneréw reklamowych oraz sieci afiliacyjne. Sg to
migdzy innymi:

Google,
Facebook,
Twitter,
Microsoft.

o O O O

Charakter i forma naszych komunikatéw reklamowych zalezy od zainteresowan, miejsca
zamieszkania i innych parametrow pozwalajgcych na indywidualizowanie przekazu
reklamowego.



Ryzyka zwigzane z korzystaniem z ustug swiadczonych droga elektroniczng
Musisz wiedzie¢, ze korzystajac z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng w momencie
nieodpowiedniego zadbania o bezpieczeristwo swoich danych, narazasz sie m.in. na ryzyko:

e ingerencji w Twoje dane osbéb niepowotanych, ktére moga przegladac, skopiowac,
zmodyfikowac i skasowac¢ Twoje dane,

e ingerencji 0s6b trzecich w transmisje informacji miedzy Twoim systemem a naszym
systemem,

e otrzymywania niechcianej poczty elektronicznej,

e zainfekowania Twojego systemu ztosliwym oprogramowaniem (malware),

e wytudzenia Twoich danych (phishing),

e podrobienia protokotow i certyfikatow bezpieczenstwa.

Aby zminimalizowa¢ powyzsze ryzyka:

e nie podawaj nikomu swojego hasta i loginu,
e uzywaj zawsze aktualnych wersji oprogramowania np. przegladarki,
e sprawdzaj certyfikat przed zalogowaniem do serwisu.

Jak tworzyé¢ login i hasto?

Poniewaz sam nadajesz login i hasto musisz pamieta¢ o tym, ze login musi zawiera¢ co najmniej
6 znakdéw, a hasto musi zawiera¢ co najmniej 6 znakéw, rekomendujemy aby zastosowac
przynajmniej jedng wielka litere, jedng matg litere, a takze co najmniej jedng cyfre lub jeden znak
specjalny (np. |,@,#, %, &).

Nie pamietam loginu lub hasta

W takim przypadku utraty hasta nalezy skorzystac z opcji ,Odzyskaj hasto”. W przypadku utraty
loginu i dostepu do e-maila podanego podczas rejestracji prosimy o kontakt z Biurem Obstugi
Klienta FleetBoch infolinia: 22 350 69 75 lub wysytajgc wiadomos¢ na adres e-mail:
info@fleetboch.pl.

Komunikacja

Mozemy sie z Tobg komunikowac za pomocg informacji systemowych, powiadomien, e-mailem,
wiadomosci w kanatach social media, wiadomosci SMS, telefonicznie lub klasycznie za
posrednictwem listow i paczek.

Postanowienia koncowe

.FleetBoch” zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian lub uzupetnien do niniejszej Polityki
Prywatnosci. Wszelkie tego rodzaju zmiany bedg publikowane na stronie fleetboch.pl,
rozliczamykierowcow.pl w zaktadce ,polityka prywatnosci”. Polityka prywatnosci nie ogranicza
zadnych uprawnien przystugujacych Ci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.



